vliger CRM 5.1

Hosting Service

vTiger CRM
On Demand Lésungen

Die vTiger CRM Hosting-L&sungen wird auf
der Applications-On-Demand Plattform von
Different Solutions bereitgestellt, die das
Application Hosting und Application
Management automatisiert und damit eine
skalierbare sowie effiziente Plattform fir
Geschéftsanwendungen bietet.

Zuverlassige Hosting-
Services

Mit dem Hosting-Services von Different
Solutions erhalten Sie eine vTiger-CRM-On-
Demand-L8sung, die robust, zuverldssig,
sicher und skalierbar ist:

* Robustheit - Die Hosting-Systems von
Different Solutions liefern zu jeder Zeit
und bei jedem Auslastungsgrad Spitzen-
leistungen
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* Zuverldssigkeit - Das Service-Center von
Different Solutions fir On-Demand
Anwendungen gewdhrleistet rund um die
Uhr die Uberwachung, Administration und
sichergestellt, von Netzwerkgerdten und
Firewalls bis zur Anwendungen und Daten
banken. Dies umfasst auch die Datenspei-
cherung und -sicherung vor Ort und an
einem anderen Standort.

* Sicherheit - Different Solutions stellt
Hosting-Services iiber eine einheitliche
Sicherheitsumgebung zur Verfiigung. Diese
proaktiven SicherheitsmaBnahmen
umfassen wichtige Sicherheitsmechanismen
auf verschiedenen L8sungsebenen, so zum
Beispiel Schwachstellenanalyse und
Management, Angriffsvermeidung und
-Erkennung, Datenauslagerung und
Serverebenen.

* Skalierbarkeit - Different Solutions iiber
wacht stéindig die Performance und Verfiig-
barkeit und erhsht bereits im Vorfeld die
Kapazitét, um dem zukinftigen Bedarf
gerecht zu werden.

Ansatz und Lésung

Mit diesem Ansatz verbindet Different
Solutions die Vorziige einer zentral
betriebenen Software - némlich schnelle
Inbetriebnahme, automatische Updates
und zentrales Management - mit der
Sicherheit und dem geringen Risiko, die
eine Umgebung mit eigenen Technologien
und Ressourcen bietet.

Mit der vTiger-CRM-On-Demand-L8sung,
die im Hosting-Verfahren von Different
Solutions bereitgestellt wird, kénnen Sie
schnell und kostengiinstig die CRM-Lésung
nutzen, die lhren speziellen Geschdfts-
anforderungen erfillt.

Das CRM, auf das Sie gewartet haben.

info@different-solutions.com

www.different-solutions.com

www.vtiger.de

Uber Different Solutions

Das Unternehmen Different Solutions mit Sitz
in Waldkraiburg ist spezialisiert auf
individuelle Lésungen mit Open-Source-
Systemen. Das Portfolio beinhaltet die
komplette Beratung und kompetente
Umsetzung, von Customer-Relationship-
Management (CRM) Projekten auf Basis von
vTiger CRM und VTE. Als Full-Service-Open-
Source-Dienstleister bietet Different Solutions
weitaus mehr und stellt auf einem eigenen

Hosting network die Systeme ,,on demand”
zur Verfiigung. Dies unterstreicht die
konsequente Orientierung an Effizienz,
Flexibilitét und Verldsslichkeit im Sinne des
Kunden. Zusétzlich sieht Different Solutions
Fachschulungen und Supportleistungen als
obligatorischen Bestandteil einer
ganzheitlichen Realisierung. Different
Solutions gewdhrleistet seinen Kunden
jederzeit optimale Betreuung.
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